UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQ CHU NGHIA VIET NAM

THI TRAN AN THI Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc
S6: 05 /KH-UBND Thi trdn An Thi, ngay 09 thdng 01 ndm 2024
KE HOACH

Cii cach hanh chinh nha nwéc thi trin An Thi nim 2024

Cin ctr K& hoach s6 04/KH-UBND ngay 06/01/2024 ctia UBND huyén An Thi
ban hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh nha nudc huyén An Thi nim 2024. Uy ban
nhan dan thi trin An Thi xay dung K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc thi tran An
Thi nam 2024 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

Nang cao chét lwong CCHC, cai thién manh m& moéi trudng dau tu kinh doanh
gan lién véi chuyén d6i sb toan dién, tao méi trudng dau tu kinh doanh, ning lyc canh
tranh caa céc doanh nghiép. Hién dai héa phuong thirc chi dao, diéu hanh dwa trén ¢ng
dung hiéu qua thanh tyu cta chuyén do6i s6 xay dung nén hanh chinh cua thi tran ngay
cang chuyén nghiép, ky cuong, ndng dong, cong khai, minh bach, hiéu luc, hiéu qua tao
diéu kién tét nhat cho nguoi dan, doanh nghiép.

Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac muc ti€u, nhiém vu tai Nghi quyét )
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh pht ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh (CCHC) nha nudc giai doan 2021-2030; Chi thi s6 23/CT- -TTg ngay
02/9/2021 ctia Thii tuéng Chinh phu véviée day manh thue hién Chuong trinh tong thé
CCHC nha nuéc giai doan 2021-2030; Ké hoach sé 04/KH-UBND ngay 31/12/2021
ctia UBND huyén An Thi vé viéc cai cach hanh chinh nha nudc huyén An Thi giai doan
2020-2025.

2. Yéu ciu

a) Cac noi dung CCHC phai dugc trién khai déng bd; xac dinh cu thé cic nhiém
vu, giai phap, dam bao hoan thanh ding tién d6 va chat luong dé ra.

b) Xé4c dinh 16 trach nhiém nguoi ding dau trong qua trinh trién khai thyc hién
cac nhiém vu CCHC; dam bao nang cao nang luc, k¥ nang thuc thi cong vu, y thic
trach nhiém, dao dirc cong vu, dao dirc nghé nghiép.

c) Ké thira, phat huy nhitng kinh nghiém, wu diém, két qua dat duoc trong CCHC
trong giai doan vira qua; cha dong nghién ctru, sang tao, quyét liét 4p dung nhing giai
phap méi d¢ CCHC 1a khau dot pha trong quan 1y hanh chinh nha nudec.

II. MUC TIEU

1. Cii cach thé ché

a) 100% cac van ban quy pham phap luat (QPPL) do thi trdn ban hanh dam bao
trinh ty, thu tuc phu hop vo6i quy dinh cua phap luat va tinh hinh thyc té cta dia phuong.

b) 100% cac van ban QPPL vé phong, chéng tham nhiing; thuc hanh tiét kiém,
chéng lang phi duoc tuyén truyén, phd bién dén can bg, cong chirc va nguoi dan.



¢) 100% van ban QPPL con hiéu luc thi hanh dugc cap nhat vao co s¢ dir liéu
quéc gia vé phap lut.

d) 100% cac Quyét dinh caa UBND thi tran duoc kiém tra ngay sau khi dugc ban
hanh.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

a) Trén 98% s6 hd so TTHC dugc tra két qua giai quyét dung han; phan déu 90%
hé so TTHC tra ket qua trude han, 100% hd so TTHC giai quyét qua han phai thuc hién
xin 18i ¢4 nhan, t6 chirc dung quy dinh.

b) Hoan thanh viéc s6 hoa két qua giai quyét TTHC con hiéu lyc thudc tham
quyén giai quyét cua thi tran dat ty 16 t6i thiéu twong tng 95%, 85%, 75%.

¢) Murc d6 hai 10ng cta ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat tdi
thiéu 90%. Trong d6, muc d6 hai long vé giai quyét cac TTHC linh vuc dat dai, xay
dung, dau tu dat toi thiéu 85%.

d) 90% TTHC ndi bo giita co quan hanh chinh nha nudc duge cong bd, cong khai
va cap nhat kip thoi.

d) 100% hd so TTHC phat sinh giita cic co quan, to chic co du diéu kién duoc
thuc hién dich vy cong truc tuyén toan trinh hoac mot phén va st dung dich vu buu
chinh cong ich.

e) Tbi thiéu 80% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh duoc trién khai thanh toan
truc tuyén; ty 18 giao dich thanh toan truc tuyén dat tir 30% tro 1én.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuwéc

a) Quan ly, su dung c6 hi¢u qua bién ché, to chirc bd may, vi tri viéc lam. Thuc
hién sip xép, giam s luong t6 chirc hanh chinh theo chuong trinh, K& hoach cua tinh,
cua huyén.

b) Muc do hai long ctia nguoi dan, td chirc ddi v4i su phuc vu cua co quan hanh
chinh nha nuéc dat t6i thicu 90%.

4. Cai cach ché @9 cong vu

a) Thuc hién, sip xép co cdu cong chirc, vién chirc dung theo Danh muc vi tri
viéc lam dugc phé duyét tai 100% cac co quan dam bao theo quy dinh.

b) 100% can bo, cong chirc cua thi tran duoc danh gia, xep loai gan phan cong
nhiém vy, san pham cong viéc hang thang theo Quy dinh s6 540-QD/TW ngay
10/10/2022 cua Tinh uy.

¢) Kip thoi thuc hién céac ché @0, chinh sach theo quy dinh hién hanh cho 100%
can bg, cong chirc.

d) 100% can b, céng chirc, vién chirc duge tham gia cac 16p dao tao, boi dudng,
tap huan theo quy dinh.

e) 100% céan bg, cong chirc, vién chuc thyc hi¢n trao ddi hoan toan lugng cong
vigce trén moi truong mang.

g) Hoan thanh viéc cap nhat Co sé dit liéu 100% CBCCVC ciia thi trin bao dam
theo quy dinh, déng bo, két ndi voi Co so dit lidu quéc gia vé CBCCVC cua B Noi vu,
st dung, khai thac Co s¢ dit liéu bao dam thong su6t, hiéu qua.

5. Cai cach tai chinh cong



- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac Ké hoach ctia Ban Chap hanh Pang bo
tinh: S6 208- KH/TU ngay 07/7/2023, s6 209-KH/TU ngay 07/7/2023; Chuong
trinh hanh dong sb 133/CTr-UBND ngay 14/8/2023 cua UBND tinh.

- Tap trung giai quyét cong tac giai phong mit bang, boi thuong, hd tro tai dinh
cu kip thoi, ding quy dinh cho nguoi dan, bao dam dung phap luat va hai hoa loi ich
cua Nha nudc va nguoi dan.

- Thyc hanh tiét kiém, chdng that thoat, 1ang phi trong dau tu cong.

- Xay dung ké hoach phan b6 ngan sach theo quy dinh va thyc hién chi tra luong
cho can bd, cong churc theo ding quy dinh.

6. X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

a) 100% van ban trao d6i gifta cac co quan nha nude duge thuc hién dudi dang
dién tr, duoc ky sb day du theo quy dinh boi chit ky sb6 chuyén dung, trir vin ban mat
theo quy dinh.

b) 70% hd so cong viéc tai thi trin duoc lap hd so dién tir va giai quyét trén moi
trudong mang (trir hd so cong viée thudc pham vi bi mat nha nuéce).

¢) 70% cong tac bao céo, cac chi tidu tong hop bao cdo dinh ky va bao cdo théng
ké vé kinh té -xa hoi phuc vu chi dao, diéu hanh ciia 1anh daohuyén(khong bao gém noi
dung mat) duoc tao 1ap, cap nhat, luu giit trén hé thong thong tin theo quy dinh.

d) Phan dau 80% thu tyc hanh chinh du diéu kién dugc cung cap dudi hinh thirc
dich vu cong truc tuyén toan trinh (dich vu cong tryc tuyén muc do 4).

d) 100% ché d6 bao cao theo quy dinh cua UBND huyén An Thi, thuc hién
nghiém tic ché do bao cao trén Hé théng thong tin bao cdo tinh Hung Yén co tich hop
v6i Hé thong thong tin bao cdo Chinh phu.

III. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Cai cach thé ché

a) Nang cao chat lugng cong tac tham muu, xay dung van ban quy pham phap
luat thudc tham quyén cua thi tran.

b) Tang cuong cong tac kiém tra, ra soat cac van ban quy pham phap luat de stra
d6i, bo sung, thay thé, bai bo theo tham quyén hodc kién nghi cip c6 thim quyén sta
d6i, bo sung, thay thé, bai bé nhiig quy dinh khong con phu hop, dam bao tinh hop
hién, hop phép, dong b, cu thé, kha thi.

¢) T6 chirc trién khai c6 hiéu qua cong tac to chirc thi hanh phap luat va theo doi,
danh gia tinh hinh thi hanh phéap luat hang nim. P6i mdi cong tac kiém tra, theo doi,
danh gia viéc thuc hién trach nhiém quan 1y nha nudc trong cong tac to chirc thi hanh
phap luat.

d) Thyc hién hiéu qua cong tac pho bién, gido duc phap luat. Tang cuong vai tro
ctia nguoi dan, doanh nghiép, cac to chirc chinh tri -xa hoi, xa hoi -nghé nghiép va cong
ddng trong phan bién va giam sat thi hanh phap luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Ban hanh kip tho1 cac van ban chi dao, diéu hanh lam co s& to churc trién khai
théng nhat, ddng bod va hiéu qua cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC), thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC va thyc hién TTHC
trén moi truong dién tir trén dia ban thi tran. Tiép tuc tap trung quan triét va to chirc



thuc hién nghiém Chi thi s 27/CT-TTg ngay 27/10/2023 ctia Thu tuéng Chinh phu
vé viéce tiép tuc ddy manh cac giai phap cai cach va nang cao hiéu qua giai quyét TTHC,
cung cap dich vu céng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; Chi thi sé 08/CTUBND ngay
21/8/2023 ciia UBND tinh vé viéc ting cuong trach nhiém va nang cao hiéu qua cong
tac cai cach TTHC gin v6i chuyén d6i s6, kip thoi thao g& vuéng méc, khé khin cho
nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban tinh va cac van ban chi dao, diéu hanh khac vé cai
cach, kiém soat TTHC.

b)Thuong xuyén ra soat, kién toan, tap huén nghiép vu va bao dam ché d6 cho hé
thong can bd dau mdi kiém soat TTHC; cong churc lam viée tai B phan Mot cura va
cong chirc tham gia qua trinh giai quyét TTHC tai UBND thj tran.

¢) Bao dam cong bd, cong khai ddy du, chinh xac, kip thoi cac TTHC theo quy
dinh dé tao diéu kién thuén loi cho ca nhén, t6 chirc tiép cén, tim hiéu, thuc hién va
giam sat viéc thuc hién TTHC.

d) Tb chirc thuc hién hiéu qua co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét TTHC tai UBND thi trdn. Tang cuong hiu qua cong tac phdi hop giira cac co
quan, don vi trong giai quyet TTHC, nhét 1a cac nhém TTHC, dich vu cong lién thong;
han ché dén murc thap nhat viéc giai quyét ho so TTHC qué thoi han quy dinh. Trong
truong hop giai quyét qua han, cong chic tiép nhan ho so va ngudi dimg dau phai thuc
hién nghiém tic trach nhiém xin 16i c4 nhan, t6 chic va trach nhiém giai trinh véi co
quan nha nudc cap trén theo quy dinh. Theo dai, cong bd, cong khai, sir dung két qua
B chi sb phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trén Cong Dich vu cong qudc gia theo
Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngiy 23/6/2022 cta Thi tuong Chinh phu 13 mot can clr
quan trong danh gia két qua cai cach hanh chinh cua cac co quan, don vi.

e) Tap trung ngudn luc day manh sd héa hd so, két qua giai quyét TTHC; thuc
hién tai cdu tric quy trinh, cit giam, don gian hoa TTHC trén co so lién thong dién tur
va tai su dung dir licu dé xay dung, cung cap dich vy cong truc tuyén, thanh toan truc
tuyén, bao dam tuan tha nguyén tic 1ay nguoi dung lam trung tam.

g) Xay dung K& hoach ra soat, danh gia TTHC nam 2024 cua thi tran bao dam co
trong tam, trong diém trén co so cha trong su phat hién, dé xuat ctia cac co quan truc
tiép giai quyét TTHC va ¥ kién phan anh ctia c4 nhan, to chic trong qué trinh thyc hién
TTHC.

h) Tang cuong tuyén truyén, nang cao nhan thic va ¥ thiic trach nhiém cia ngudi
dan, doanh nghiép vé cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC.

i) Thuc hién tét cong tac tiép nhan, xt Iy phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, t6
chtrc vé quy dinh hanh chinh.

k) Thuc hién nghiém thc cac ché d6 bao céo vé cong tac kiém soat TTHC theo
quy dinh.

3. Cai cach to chirc by may

a) Kién toan, sip xép td chirc b may co0 quan chuyén mén va chinh quyen cac
cap theo hudng tinh gon, hi¢u lyc, hi¢u qua gin véi thuc hién tinh gian bién ché can bo,
co cau lai va nang cao chat luong do1i ngii can b, cong chire tai co quan.

b) Tap trung trlen khai ddng bo, toan dién cac vin ban chi dao ciia Trung wong,
ctia tinh, ctia huyén vé t6 chic bo may, bién ché.



¢) Trién khai hiéu qua cac Nghi quyét cia HPND tinh: s6 383/2023/NQ HDND
ngay 06/7/2023 quy dinh vé hd tro can bd, cong chiic nghi huu trude tudi, thoi viéc,
chuyén cong tac giai doan 2023-2026.

d) Tang cudng quan Iy nha nude vé cong tac hoi, quy trén dia ban thi tran.

4. Cai cach ché dj cong vu

a) Tiép tuc hoan thién danh muc vi tri vi¢c lam, khung nang luc, ban mo ta vi tri
viéc 1am dé 1am co s& xac dinh bién ché phu hop véi chitc niing, nhiém vu va thuc tién.
Thuc hién tot viéc tuyén dung, st dung va quan ly cong churc, vién chuc theo vi tri viée
lam theo quy dinh tai Nghi dinh sé 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 cta Chinh pha vé
vi tri viéc lam va bién ché cong chirc; Nghi dinh s 106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020
ctia Chinh phu vé vi tri viéc lam, s6 luong nguoi 1am viéc trong don vi sy nghiép cong
1ap va cac quy dinh hién hanh.

b) Thudng xuyén ra soat, sip xép doi ngii can bd, cong chirc theo vi tri viéc lam
phu hop véi chiic nang, nhiém vu, quyén han dugc giao.

¢) Trién khai thuc hién ché d6 tién luong ddi v6i can bd, cong chire tai co quan
nam 2024.

d) Thyc hién cac quy dinh vé cong tac can bo theo dé nghi cta cac co quan, don
vi; danh gia, xép loai chat lugng ddi véi can bo, cong chirc dam bao dung quy dinh.

d) Cap nhat co s¢ dir 1iéu vé can b0, cong chtrc thi trin bao dam theo quy dinh.

5. Cai cach tai chinh cong

-Trién khai thuc hién co hiéu qua cac Ké hoach cua Ban Chép hanh Pang bd
tinh: S6 208-KH/TU ngdy 07/7/2023, s0 209-KH/TU ngay 07/7/2023; Chuong
trinh hanh dong s6 133/CTr-UBND ngay 14/8/2023 cia UBND tinh.

- Tap trung giai quyét cong tac giai phong mit bang, boi thudng, hd tro tai dinh
cu kip thoi, ding quy dinh cho nguoi dan, bao dam dung phap luat va hai hoa lgi ich
cua Nha nudc va nguoi dan.

- Thyc hanh tiét kiém, chdng that thoat, 1ang phi trong dau tu cong.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s

- Bao dam an toan, an ninh thong tin khi sir dung cic (mg dung va trong trién
khai tng dung mai.

- Cung cap day du thong tin tai cac chuyén muc cu thé trén cong/ trang théng tin
dién tir cta thi tran.

- Ra soat cac TTHC du diéu kién tiép nhan, giai quyét, tra két qua hoan toan truc
tuyén.

- Hoan thién phan mém quan 1y vin ban diéu hanh dé bao dam thong sudt trong
viéc thuc hién giri, nhan vin ban dién tir; diy manh tng dung chit ky s6; chuyén ding
va cac ndi dung khac theo quy dinh tai Quyét dinh sé 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018
ctia Thu tuéng Chinh phu vé viéc giri, nhan vin ban dién tir giira cac co quan trong hé
thong hanh chinh nha nuéc.

- Bam bao 100% can bg, cong chirc st dung thu dién tir cong vu dé thyc hién trao
doi thong tin, giao dich hanh chinh dién tir mgt cach c6 hi€u qua trong ndi1 bo tung co
quan va gitra cac co quan nha nudc véi nhau.



IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Tang cudng su lanh dao, chi dao cua cap uy Pang, chinh quyén; su giam sat
ctia Mit trdn T6 qubc; su phdi hop cua cac nganh doan thé va Nhan dan trong viée thuc
hién cong tac CCHC.

2. Cong chirc Van phong — thong ké tham muu, gitp UBND thi trin thyc hién
cong tac chi dao, diéu hanh. Cu thé:

a) Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu va két qua
thuc hién cac muc ti€u, nhi¢ém vu: cong tac chi dao, diéu hanh; cai cach td chirc bd may
hanh chinh nha nudc; cai cach ché do cong vuy; cai cach bd may hanh chinh nha nudéc vé
vi tri viée lam, quan ly cong vu, can bg, cong chuc.

b) Xéy dung ké hoach CCHC; thyc hi¢n ché d6 béo cao CCHC dinh ky, bao céo
d6t xuat va tong hop bao cao vé UBND huyén, Phong Noi vu theo quy dinh.

¢) Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi cd lién quan trién khai cong tac
thong tin va tuyén truyén vé CCHC.

d) Theo ddi viéc thuc hién nhiém vu CCHC 1a co s¢ dé danh gia, xép loai can bd,
cong chirc, vién chirc va muc d§ hoan thanh nhiém vu cia can bg, cong chirc.

e) Chu tri, phéi hop véi cac cong chire chuyén mén c6 lién quan dé tham muu
UBND thi tran danh gia, chdm diém Chi s6 cai cach hanh chinh cta dia phuong va bao
c40 vé cap trén theo quy dinh.

2. Cong chtrc tu phap — ho tich

a) Chu tri, phdi hop véi cac co quan co lién quan tham muu va chiu trach nhiém
truéc UBND thi trin két qua thuc hién cadc muc ti€u, nhiém vu cai cach thé ché; theo
doi, téng hop viéc trién khai thuc hién nhiém vu cai cach thé ché.

b) Chi tri trién khai nhiém vu tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat dén
ngudi dan, t6 chuc.

3. Cong chirc Tai chinh — ké toan

a) Chu tri, phdi hop cac co quan c6 lién quan tham muu va chiu trach nhiém
trudec UBND thi tran két qua thuc hién cac muc ti€u, nhi€ém vu cai cach tai chinh cong;
phan cap QLNN vé quan 1y ngan sach nha nudc, quan Iy ng cong, phi va 1¢ phi, tai san
cong.

Chu tri, theo di, tong hop viée trién khai thyc hién nhiém vu vé cai cach tai
chinh cong.

b) Huéng dan cac nganh trong viéc 1ap ké hoach sir dung kinh phi dugc giao va
quyét toan kinh phi thyuc hién cac nhiém vy CCHC dam bao theo quy dinh.

C) B tri kinh phi thuc hién cac nhiém vu CCHC cua thi tran theo ké hoach.

4. Cong churc van hoa

a) Chu tri, phdi hop cac co quan c6 lién quan tham muu va chiu trach nhiém
trudc UBND thi trén két qua thyc hién cac myc tiéu, nhiém vu: xay dung chinh quyén
dién tur, chinh quyén so Chu tri, theo doi, tong hop viée trién khai thuc hién nhiém vu
vé xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sd.

b) Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén veé CCHC gin v6i nang cao chat
luong quan tri va hanh chinh cong. Khuyén khich cac t6 chtic, c4 nhan tham gia vao
tién trinh cai cach va giam sat chat luong thuc thi cong vu clia can bo, cong chuc,



5. Pai truyén thanh thj tran

Xay dyng chuyén muc vé CCHC dé tang cudng tuyén truyén cac ndi dung vé
CCHC nhiam nang cao nhan thirc cua can bo, cong chuc, vién chirc va Nhan dan vé
cong tac CCHC; phat hién, biéu duong nhitng dién hinh tién tién, nhan t6 mdi, dong
thoi dau tranh chdng cac hanh vi vi pham phap luat, cac hién tugng tiéu cuc trong trién
khai, thyc hién cong tac CCHC; tiép nhan ¥ kién phan hoi cua nguoi dan, doanh nghiép,
cac co quan, t6 chirc vé thuc hién CCHC trén dija ban thj tran.

6. Mit tran TO qudc va cac nganh doan thé thi trém

Tlep tuc tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén dén hoi vién trong chi hoi vé
CCHC bing nhleu hinh thirc; thic day viéc cung cap va gioi thicu day du viéc cung tng
cac dich vu tiép nhan, giai quyét ho so TTHC tryc tuyén muc d6 3, mic d6 4, dich vu
buu chinh cong ich dé nguoi dan, t6 chirc biét dugc va thudng xuyén st dung.

7. Truong thon, ph thi tran

Tlep tuc tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén den can bd, nhan dan trén
dia ban vé CCHC bang nhleu hinh thue; thuc day viéc cung cip va gio1 thiéu day du
vi¢c cung ung cac dich vu tlep nhan, giai quyet hd so TTHC truc tuyen muc do 3, muc
d6 4, dich vu buu chinh cong ich dé ngudi dan, to chic biét duge va thudng xuyén sir
dung. Tang cudng su gidm sat cia nhan dan trong cong tic CCHC va giai quyét cac
TTHC nham phat hién nhiing vi pham cila cong chtrc thyc hién nhiém vu.

Noinhgn: N TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong No6i vu huyén An Thi (d€ bao cdo);
- Can bo, cong chrc thi tran;
- Céc nganh doan thé;
- Thon, phé;
- Luu: VT.

Kbty ban nhéin dan Thi trdn An
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